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Уважаемые собственники жилых помещений!
Информируем вас о том, что с 13 октября 2026 года управляющая компания вводит в работу объединённую диспетчерскую службу и мобильное приложение для взаимодействия с жителями.
Теперь направить обращение в управляющую компанию можно через единый диспетчерский канал или мобильное приложение. С их помощью вы сможете сообщать о неисправностях и проблемах в доме, получать информацию о ходе рассмотрения обращений и важные уведомления от управляющей компании.
Объединённая диспетчерская служба будет принимать обращения жителей и передавать их ответственным специалистам, действия которых будут полностью под контролем руководства компании. По ВСЕМ вопросам, просим обращаться по телефону круглосуточной диспетчерской службы: 
+7 812 277 9530
Информация о подключении к мобильному приложению и порядке его использования: Читайте в инструкции на информационных стендах
Возможности мобильного приложения будут расширяться, в самое ближайшее время появится возможность передачи показаний, оплаты квитанций и много другое (действующие до сегодняшнего телефонные номера диспетчерских в домах будут в самое ближайшее время 
Рассчитываем, что новый формат взаимодействия сделает связь с управляющей компанией удобнее и поможет оперативнее решать вопросы, связанные с содержанием дома.

С уважением,
Генеральный директор ООО «Сфера-Инвест»
Сулина О.А.
13 октября 2026 года
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